
   

  
  

К вниманию граждан, обращающихся в следственное
управление

 

  

Следственный комитет Российской Федерации уделяет большое внимание работе с
обращениями граждан.

Граждане могут в любое время подать обращение по вопросам расследования уголовных дел и
проведения процессуальных проверок, подследственных СК России, жалобу на действия
(бездействие) и процессуальные решения следователей и руководителей территориальных
следственных отделов следственного управления по Чукотскому автономному округу, а также
по другим вопросам, требующим вмешательства со стороны руководства следственного
управления, сообщить важную для следственных органов информацию посредством
«Интернет-приемной» и круглосуточных телефонных линий.

В целях сокращения сроков рассмотрения обращений (с учетом пересылки их по
компетенции), в том случае, когда разрешение поставленных в обращении вопросов входит в
компетенцию иных ведомств (обжалование решений сотрудников других правоохранительных
органов, государственных и муниципальных служащих, судебных решений и т.д.)
рекомендуется направлять такие обращения напрямую в соответствующий орган либо органы
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прокуратуры, поскольку проверка законности решений, принятых должностными лицами
других ведомств, не может подменяться инициированием в отношении них уголовного
преследования.  

В следственном управлении СК России по Чукотскому автономному округу существуют
различные каналы связи:

• телефон (для справочной информации): 8 (42722) 2-48-68;

•  телефон дежурного по следственному управлению: 8 924-666-60-20;

• круглосуточный телефон «Ребёнок в опасности»: 8 924-666-61-62, короткий номер с
мобильного телефона 123;

•  телефон «Предприниматель в опасности»: 8 924-667-52-12;

• круглосуточная телефонная линия «Для жителей из Донецкой, Луганской народных
республик и Украины»: 8 914-537-47-52;

• телефон для участников специальной военной операции, мобилизованных военнослужащих
и членов их семей: 8-914-537-25-08;

• адрес следственного управления: 689000, г. Анадырь, ул. Южная, д. 6; информация о
местонахождении территориальных следственных отделов и контактных телефонах - в
подразделе «Следственные отделы» (https://chukotka.sledcom.ru/about/divisions) на
официальном сайте следственного управления;

• адрес электронной почты: chukotka@sledcom.ru; 

• интернет-приемная: https://chukotka.sledcom.ru/folder/873459;

• официальный аккаунт следственного управления в социальной сети
«ВКонтакте»: https://chukotka.sledcom.ru/folder/873459;

•официальная страница следственного управления в мессенджере «Телеграм»:
https://t.me/chukotkasledcom.

Кроме того, граждане могут направить обращение по адресу следственного управления:
689000, г. Анадырь, ул. Южная, д. 6, в том числе, подать обращение в следственное
управление при личном посещении.

В помещении следственного управления и в зданиях, занимаемых его территориальными
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отделами, установлены ящики «Для обращений и заявлений».

Корреспонденция из ящиков ежедневно вынимается специально уполномоченными
работниками, передается на регистрацию и рассмотрение.

Контактные телефоны следственного управления для получения справочной информации по
рассмотрению обращений граждан: 8 (42722) 2-05-48.
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